
Instructions for Care
FOR DRY, INDOOR-LOCATION USE ONLY
Keep food and beverages away from product. Never spill liquid of any kind on this product as 
it may cause damage or render the device inoperative. Clean with a slightly damp cloth (cold 
water). Do not use soap or detergent. Never submerge the unit in water. Avoid prolonged 
exposure to extreme temperatures and direct sunlight. Avoid dropping the unit. Never try to 
dismantle it.

   CAUTION:  Routinely check this toy for proper and safe condition. If there is any damage
or broken parts, remove toy from use.
Batteries included are for in-store demonstration and should be replaced for home use. Requires 
2 AAA (called LR03 in some countries) alkaline batteries.
Battery Removal and Installation Instructions
 1. Open the battery door with a screwdriver.
 2. If used or spent batteries are present, remove these batteries from the unit by pulling up on one end of 
  each battery.
 3. Install new batteries as shown in the polarity (+/-) diagram inside the battery compartment.
 4. Replace battery door securely.

Battery Safety
Batteries are small objects. Batteries must be replaced by an adult. Follow the polarity (+/-) diagram 
in the battery compartment. Promptly remove dead batteries from the toy. Dispose of or recycle used 
batteries properly. Remove batteries for prolonged storage. Only batteries of the same or equivalent type as 
recommended are to be used.
 DO NOT incinerate used batteries.
 DO NOT dispose of batteries in fi re, as batteries may explode or leak. 
 DO NOT mix old and new batteries or types of batteries (e.g., alkaline/standard). 
 DO NOT use rechargeable batteries. 
 DO NOT recharge non-rechargeable batteries. 
 DO NOT short-circuit the supply terminals.

Environmental Phenomena
 • The unit may malfunction if subjected to radio-frequency interference. It should revert to normal  
  operation when the interference stops. If not, it may become necessary to turn the power off and back  
  on, or remove and reinstall the batteries. 
 • In the unlikely event of an electrostatic discharge, the unit may malfunction and lose memory, requiring  
  the user to reset the device by removing and reinstalling the batteries.

Entretien du produit 
Tenez le produit à l’écart de la nourriture et des boissons. Ne renversez jamais aucun liquide sur 
le produit, cela pourrait l’endommager ou le rendre complètement inopérationnel. Nettoyez le 
produit avec un chiffon légèrement humide (eau froide). N’utilisez pas de savon ou de détergent. 
Ne placez jamais le produit dans l’eau. Évitez toute exposition prolongée à des températures 
extrêmes ou à la lumière directe du soleil. Évitez de faire tomber le produit et n’essayez jamais 
de le démonter.

   ATTENTION : Vérifi ez régulièrement que ce jouet est en bon état et qu’il ne présente pas 
de danger. Dans le cas contraire (par exemple, s’il est cassé à certains endroits), tenez ce jouet 
hors de portée des enfants. 
Nécessite 2 piles alcalines AAA (appelées LR03 dans certains pays). Les piles incluses
sont destinées aux démonstrations en magasin et doivent être remplacées pour utilisation
à la maison.

Retrait et installation des piles
 1. Dévissez le couvercle du compartiment des piles à l’aide d’un tournevis.
 2. Si des piles usagées sont présentes, retirez-les du compartiment en tirant sur chacune des piles.
 3. Installez des piles neuves comme indiqué sur le schéma de polarité (+/-) reproduit à l’intérieur du  
  compartiment des piles.
 4. Remettez le couvercle du compartiment des piles bien en place. 

Sécurité relative aux piles 

Les piles sont des objets de petite taille. Le remplacement des piles doit être effectué par un adulte. Respectez 
le schéma de polarité (+/-) reproduit dans le compartiment des piles. Enlevez rapidement les piles usagées 
du jouet. Suivez les procédures adéquates pour vous débarrasser des piles usagées. Retirez les piles en cas 
de non-usage prolongé. Utilisez uniquement des piles ou accumulateurs du type recommandé ou d’un type 
équivalent.
 NE PAS incinérer les piles usagées. 
 NE PAS jeter les piles au feu car elles peuvent exploser ou fuir. 
 NE PAS mélanger piles usagées et piles neuves, ni différents types de piles (c’est-à-dire alcalines/standard). 
 NE PAS utiliser des piles rechargeables. 
 NE PAS recharger des piles non rechargeables. 
 NE PAS court-circuiter les terminaux d’alimentation.

Impact de l’environnement
 • Une défaillance de fonctionnement de l’appareil peut survenir s’il est sujet à des interférences avec  
  les fréquences radioélectriques. Le fonctionnement normal de l’appareil devrait reprendre avec l’arrêt  
  des interférences. Si ce n’est pas le cas, il peut s’avérer nécessaire d’éteindre et rallumer l’appareil ou de  
  retirer et réinstaller les piles. 
 • Dans l’éventualité peu probable d’une décharge électrostatique, un mauvais fonctionnement et une  
  perte de mémoire de l’appareil peuvent se produire. L’utilisateur doit alors retirer et réinstaller les piles  
  pour réinitialiser l’appareil.

Product Information

Informations sur le produit

Troubleshooting 

Symptom Try This
• Make sure the OFF/Low/High volume control switch is not in the

OFF position
• Make sure batteries are correctly installed
• Make sure battery cover is securely attached
• Remove batteries and put them back in
• Clean battery contacts by rubbing lightly with a soft eraser and

then wiping with a clean and dry cloth
• Install new batteries

Toy does not turn on 
or does not respond

Toy makes improper responses • Follow the above instructions to clean battery contacts
• Install new batteries

CONSUMER SUPPORT 

U.S. Consumer Service Contact: Visit our Consumer Support website at www.leapfrog.com/support 24 hours a day.
Canada Consumer Service Contact: Visit our Consumer Support website at www.leapfrog.ca/support 24 hours a day.
U.K. Consumer Service Contact: Visit our Consumer Support website at www.leapfrog.co.uk/support 24 hours a day.
Australia Consumer Service Contact: Please submit questions to our support staff via email at info@funtastic.com.au.

FCC Notice:
This device complies with Part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two conditions:

1) This device may not cause harmful interference, and
2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired 

operation.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device pursuant to Part 
15 of the FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference to 
radio communications. Because this toy generates, uses and can radiate radio frequency energy, there can be 
no guarantee that interference will not occur. If this toy does cause interference to radio or television reception 
(you can check this by turning the toy off and on while listening for the interference), one or more of the following 
measures may be useful:

• Reorient or relocate the receiving antenna
• Increase the separation between the toy and the radio or the TV
• Consult the dealer or an experienced TV-radio technician for help

NOTE: Changes or modifi cations to this unit not expressly approved by LeapFrog Enterprises, Inc., could void 
the user’s authority to operate the equipment.

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

LIMITED WARRANTY: Subject to a limited three (3) month warranty. Visit our website at www.leapfrog.com 
for full details of the warranty provided in your country. LeapFrog shall not be liable for any incidental or 
consequential damages for the breach of any warranty on this product. Some jurisdictions do not allow the 
exclusion or limitation of incidental or consequential damages, or limitation on how long an implied warranty 
lasts, so the above limitations or exclusions may not apply to you. 

LEAPFROG and the LeapFrog logo are registered trademarks or trademarks of LeapFrog Enterprises, Inc. 
Copyright © 2010 LeapFrog Enterprises, Inc. All rights reserved.

leapfrog.com
For ages 9 months and up.

Dépannage 

Problème Solution
•  Assurez-vous que le curseur OFF/volume sonore n’est pas sur la 

position off
•  Assurez-vous que les piles sont correctement installées
•  Assurez-vous que le couvercle du compartiment des piles est bien fermé
•  Enlevez les piles et remettez-les en place
•  Nettoyez les contacts des piles en frottant légèrement avec une 

gomme douce puis essuyez avec un chiffon propre et sec
• Installez des piles neuves

Le jouet ne s’allume pas ou
ne répond pas

Le jouet émet des réponses
incorrectes

• Suivez les intructions ci-dessus pour nettoyer les contacts des piles
• Installez des piles neuves



Service clientèle USA : Consultez notre site Internet d’assistance à la clientèle des États-Unis à l’adresse
www.leapfrog.com/support 24H/24.
Service clientèle Canada : Visitez notre site Internet d’assistance à la clientèle du Canada sur
www.leapfrog.ca/support 24H/24.
Service clientèle France : Consultez notre site Internet d’assistance à la clientèle www.leapfrog.fr/support. 
Vous y trouverez une Foire Aux Questions ainsi que la possibilité de nous envoyer vos questions par courrier 
électronique ou de revoir les questions que vous nous avez déjà soumises.

Remarque :
Cet appareil est conforme à l’article 15 de la FCC. Son utilisation est soumise aux deux conditions suivantes :

1) Cet appareil ne doit pas causer d’interférences nuisibles, et
  2) Cet appareil doit tolérer toutes les interférences reçues, y compris les interférences pouvant entraîner  
  un fonctionnement indésirable.

Cet équipement a été testé et jugé conforme aux limites de Classe B pour un équipement numérique en 
vertu de l’article 15 de la réglementation de la FCC. Ces limites ont été instaurées pour fournir une protection 
raisonnable contre toute interférence nuisible avec les communications radios. Comme ce jouet génère, 
emploie et peut émettre de l’énergie de fréquence radio, il n’est pas garanti que des interférences ne se 
produisent pas. Si ce jouet devait causer des interférences à la réception radio ou télévisée (vous pouvez 
vérifi er cela en l’éteignant puis en le remettant sous tension et en écoutant s’il y a des interférences), une des 
mesures suivantes peut être utile :

• Réorientez ou déplacez l’antenne réceptrice.
• Augmentez la distance entre le jouet et la radio ou la télévision.
• Consultez le revendeur ou demandez l’aide d’un technicien radio/T.V. expérimenté.

Tout changement ou modifi cation de cette unité n’ayant pas été expressément approuvé par les parties 
responsables de la conformité entraîne l’annulation du droit de l’utilisateur à exploiter l’équipement. 

Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.

GARANTIE LIMITÉE : Soumis à une garantie limitée de trois (3) mois. Veuillez s’il vous plaît visiter notre 
site Internet à www.leapfrog.com pour tous les renseignements. LeapFrog ne pourra être tenu responsable de 
tout dommage accessoire ou indirect découlant de la violation de toute garantie reliée à ce produit. Certaines 
juridictions ne permettent pas l’exclusion ou la limitation de dommages accessoires ou indirects, ou la 
limitation de la durée d’une garantie implicite, par conséquent, les limites ou exclusions précédentes peuvent 
ne pas s’appliquer à tous.

LEAPFROG et le logotype LeapFrog sont des marques déposées ou commerciales de LeapFrog Enterprises, Inc. 
© 2010 LeapFrog Enterprises, Inc. Tous droits réservés.
leapfrog.com
Convient aux enfants à partir de 9 mois.

Información del Producto
Instrucciones para su cuidado
SÓLO PARA SU USO EN INTERIOR Y EN UN LUGAR SECO
Mantenga alejadas alimentos y bebidas del producto. Nunca derrame líquido de cualquier tipo en este 
producto ya que puede causar daño irreversible al juguete. Limpie con un paño de algodón humedecido 
en agua. No use jabón o detergentes. Nunca sumerja el aparato en agua. Evite exposición prolongada a 
temperaturas extremas y los rayos directos del sol. Evitar tirar la unidad. Nunca trate de desarmarla.

   PRECAUCIÓN:  Verifi que con frequencia que el producto se encuentre en buenas condiciones y 
sea seguro. Si está dañado o tiene piezas rotas, deje de usarlo.
Información sobre las pilas
Las pilas incluídas son para demostración unicamente y se deben de reemplazar para su uso dentro del hogar. 
Requiere 2 pilas alcalinas AAA (llamadas LR03 en algunos países).

Instalación de las pilas
 1. Abrir la tapa de las pilas con un destornillador.
 2. Si requiere remover las pilas presentes solamente tire de las orillas de las mismas para extraerlas
  del producto.
 3. Instale las pilas nuevas tal y como se muestra en el esquema de polaridad (+/-) dentro del   
  compartimiento de las pilas.
 4. Vuelva a poner la tapa de las pilas fi rmemente.

El uso seguro de las pilas
Las pilas, al ser objetos pequeños, deben ser cambiadas por un adulto. Siga el esquema de polaridad (+/-) en 
el compartimiento de las pilas. Retire cuanto antes las pilas gastadas del juguete. Deseche las pilas usadas 
demanera apropiada. Use sólo el mismo tipo de pilas o equivalentes.
 NO incinere las pilas usadas.
 NO tire las pilas al fuego ya que podrían explotar.
 NO mezcle pilas nuevas con pilas usadas ni distintos tipos de pilas (por ejemplo alcalinas con estándar).
 NO use pilas recargables.
 NO recargue pilas no recargables.
 NO coloque las pilas en posición de cortocircuito.

Fenómenos ambientales
 • La unidad puede funcionar mal si está sometida a interferencias por radiofrecuencia. Debería volver al
  funcionamiento normal cuando se interrumpe la interferencia. En caso contrario, puede ser necesario  
  apagar y encender la unidad o quitar y volver a instalar las pilas.
 • En el caso improbable de una descarga electrostática, la unidad puede funcionar mal y perder memoria.  
  El usuario debe reiniciar en este caso el dispositivo quitando y volviendo a instalar las pilas.

Servicio de atención al cliente en los EE.UU./Canadá: 
Por favor visite nuestro sitio web para soporte al consumidor en www.leapfrog.com/support las 
24 horas al día.
LeapFrog México S.A. de C.V.
Avenida Insurgentes Sur # 1863, oficina 701
Colonia Guadalupe Inn, Delegación Alvaro Obregón
C.P. 01020 México, D.F.
Tel. 01 800 999 LEAP
www.leapfrog.com.mx
Para información desde México, llame sin costo al:
001 (866) 225 53 27

Nota:
Este aparato cumple con las normas de la Parte 15 de las normas de FCC (Comisión Federal de 
Comunicaciones estadounidense). El funcionamiento está sujeto a las siguientes dos condiciones:
 1) Este juguete no debe causar interferencias perjudiciales, y
 2) Este juguete debe aceptar cualquier interferencia que reciba. Esto incluye interferencias que  
  puedan causar un funcionamiento no deseado.

Este juguete ha sido probado y se ha verifi cado que cumple con los límites para un aparato digital 
de Clase B en conformidad con la Parte 15 de las normas de FCC. Estos límites están diseñados para 
proporcionar protección razonable contra interferencias perjudiciales en las comunicaciones de 
radio. Este juguete utiliza y genera energía de radiofrecuencia por lo que no se puede garantizar la 
producción de interferencias. Si este juguete ocasiona interferencias perjudiciales en la recepción de 
radio o televisión (lo cual se puede solucionar encendiendo y apagando el juguete mientras se escucha 
la interferencia), podría ser útil tomar una o varias de las siguientes medidas:
   • Vuelva a orientar o ubicar la antena receptora.
   • Aumente la separación entre el juguete y la radio o el televisor.
   • Consulte al distribuidor o a un técnico especializado en radio y TV.

NOTA: Los cambios o modifi caciones realizados a esta unidad que no hayan sido expresamente 
aprobados por LeapFrog Enterprises, Inc., podrían anular la autoridad del usuario para manejar el equipo.
Información sobre la garantía en México:
LEAPFROG MÉXICO S.A. DE C.V. garantiza este producto en todas sus partes por defectos de fabricación, 
material y de mano de obra. La empresa se compromete a cambiar el producto o las piezas defectuosas, 
sin cargo alguno hacia el consumidor. Esta garantía se podrá hacer efectiva dentro de los 3 meses 
siguientes a la fecha de la compra, presentando el producto, nota o factura de compra y la garantía 
debidamente sellada por el establecimiento que lo vendió. Esta garantía se anulará si el producto es 
utilizado en condiciones distintas a las normales, si sufre golpes o caídas, si no es operado de acuerdo 
con el instructivo o si es alterado o reparado por personas no autorizadas por el importador.

Fecha de compra: _________________ Marca: _________________ Modelo:_______________

El domicilio para hacer efectiva la garantía y adquirir partes, componentes, consumibles y 
accesorios es:
LeapFrog México S.A. de C.V.
Avenida Insurgentes Sur # 1863, ofi cina 701
Colonia Guadalupe Inn, Delegación Alvaro Obregón
C.P. 01020 México, D.F.
Tel. 01 800 999 LEAP
www.leapfrog.com.mx

LEAPFROG y el logotipo de LeapFrog son marcas registradas o comerciales de LeapFrog Enterprises, 
Inc. © 2010 LeapFrog Enterprises, Inc. Todos los derechos reservados.

leapfrog.com
Recomendado para niños de 9 meses en adelante.

Item number/N° d’article /Artículo No.: 19159, 19160, 81138, 81140, 81151, 81152, 81139, 81141
Part number/Numéro de pièce /Pieza No.: 615-10416-A 

Resolución de problemas

Problema                          Intente esto
• Asegúrese de que el interruptor del Apagado/Volumen Bajo/Volumen  
 Alto no esté en la posición de Apagado
• Verifi que la instalación de las pilas
• Verifi que que la cubierta de las pilas esté fi ja y bien colocada en su sitio
• Retire las pilas y colóquelas de nuevo
• Limpie los contactos de las pilas con una goma suave
• Instale pilas nuevas

El juguete no prende
o no responde

El juguete hace sonidos
extraños o responde de
manera inapropiada

• Siga las instrucciones del punto de arriba para limpiar los 
 contactos de las pilas
• Instale pilas nuevas


